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A RELACAO ENTRE PRATICA POLITICA E PRATICA DE PROPAGANDA NA
CONSTITUICAO DE ANUNCIOS NA ESFERA DA ADMINSTRACAO PUBLICA

Diego Michel Nascimento Bezerra®

Resumo: Este trabalho objetiva refletir sobre a constituicdo do espago discursivo em que
anuncios oficiais se materializam com a finalidade de incorporar um puablico a viséo
especifica dos governos que se inscrevem em uma ordem democratica. A metodologia
ancorou-se no conceito de prética discursiva (MAINGUENEAU, 2008a) para delinear a
associacdo que se estabelece entre o dizer politico e o dizer da propaganda na constituicdo dos
anuncios oficiais. Para a delimitacdo de tal espaco de confluéncia, este estudo langou mao de
textos que tematizam a funcdo social do setor politico e do setor midiatico, cujos sentidos
convergem para a promogéo de uma imagem sedutora dos governos. As consideragdes finais
apontam para a ideia de que tal préatica se estabelece como um continuum social-textual que
interpela o sujeito da enunciagéo simultaneamente como cidad&o e como espectador.
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Abstract: This paper aims to reflect on the constitution of the discursive space in which
official ads are materialized in order to incorporate a target audience to the specific view of
governments who subscribe to a democratic order. The methodology was based in the concept
of discursive practice (MAINGUENEAU, 2008a) to delineate the association that is
established between the political speech and the governmental propaganda speech in the
constitution of official ads. To define such a space of confluence, this study made use of texts
that theme the social function of the political sector and the media sector, whose senses
converge to promote a seductive image of the governments. The conclusions point to the idea
that such practice is established as a social-textual continuum that challenges the subject of
enunciation both as a citizen and as a spectator.
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Introducéo

O processo de subjetivacdo enunciativa da propaganda do governo do estado envolve,
notadamente, duas competéncias discursivas: a da politica institucional e a da propaganda. A
instdncia enunciativa da pratica de propaganda oficial do governo assume uma atitude
linguageira singular cindida entre as técnicas de persuasdo de massa e dos processos de
informacdo cidada. Assim, para delinear adequadamente o modo de associacdo que se
estabelece entre politica e propaganda, este estudo considera o pertencimento social das
rotinas de producdo, circulacdo e consumo da propaganda de governo enquanto pratica
discursiva que resulta da interseccdo de setores com fungdes sociais distintas.

Pode-se vislumbrar este processo de enlagamento por meio da perspectiva de
Charaudeau (2013a) segundo a qual tanto os discursos situados no campo politico quanto
aqueles situados no campo da comunicacdo social — midias e informagcdo — encontram-se
inscritos no espaco publico e mantém entre si uma relacdo de influéncia reciproca. Um se
inscreve na continuidade do outro por meio de relaces de autonomia e de dependéncia, onde
cada qual desenha seu préprio espaco de producdo e recepcao de textos e sentidos. Dispersas
na sociedade, estas duas grandes areas da acdo simbolica do homem apresentam propriedades
discursivas que permitem autonomiza-las enquanto campos de praticas discursivas.

A respeito do modo de pertencimento social dos discursos da politica e da
comunicagdo social, Charaudeau (2013a) expfe os desafios ou funcbes que definem os
lugares de organizagdo globalizante destes dois setores de acdo social, isto €, destes dois
campos discursivos que dinamizam o espaco publico. “O desafio do setor midiatico ¢
regulamentar [a atividade informativa], de modo que atinja 0 maior nimero de cidadaos e [...]
permita-lhes ter uma opiniao” (CHARAUDEAU, 2013a, p. 28). Por seu turno, o desafio do
setor politico ¢ “estabelecer regras para a governanca, distribuindo tarefas e responsabilidades
mediante a instauragdo das instancias legislativas e executivas” (CHARAUDEAU, 2013a, p.
28).

No que tange a producdo da superficie discursiva das praticas de propaganda de

governo de cada unidade federativa do Brasil, a confluéncia destas duas esferas de sentidos
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projeta uma cena de enunciacdo hibrida que pode ser inferida no trecho a seguir de uma

matéria publicada na website do Senado Federal:

O PLS 263/2012 altera a Lei 12.232/2010, que reine normas gerais para
licitacdo e contratacdo de servicos de publicidade pela administracdo
publica. Pelo substitutivo, cada consorcio participante apresentard, na
licitacgdo, um Uunico plano de comunicagdo publicitaria, pertinente as
informacBes expressas no briefing elaborado pelo o6rgdo licitante. O
consorcio tera que apresentar também uma Unica proposta de pregos.
(LIMA; FRANCO, 2013).

O estabelecimento legal da propaganda como possibilidade da comunicacéo
governamental evidenciado no trecho acima indica a emergéncia de um lugar de integracao
discursiva onde se pretende a composicdo de um espaco de regularidades enunciativas cujos
sentidos sdo policiados com o intuito de seduzir ou persuadir o coenunciador acerca da
promessa do “bem-estar social” segundo o grupo que esteja no poder. A enunciagdo da
propaganda de governo é desenvolvida para levar o cidadao-espectador a se identificar com a
posicao ideoldgica de um projeto de governo.

Tal modalidade da propaganda reflete a acdo de sujeitos cuja qualificacdo advém de
relagdes interdiscursivas definidas em cada campo por competéncias discursivas distintas. Isto
significa que as comunidades discursivas que se associam na producdo da propaganda
governamental determinam “o grafo [deste] espaco documental” (MAINGUENEAU, 2008a,
p. 129), restringindo a partir da perspectiva de seu campo “o que € necessario possuir para

enunciar legitimamente” (MAINGUENEAU, 2008a, p. 130).

Delimita¢es discursivas das praticas politicas

Mesmo que ndo haja uma base consensual para a fixacdo do conceito de politica,
Miguel (1997), ao refletir sobre a constituicdo do mito politico, sugere duas interpretacdes
possiveis para o conceito de politica na contemporaneidade: i) ampliagdo maxima de sua
abrangéncia, envolvendo todas as relagbes de poder que se diluem em todas as relacBes
sociais, segundo premissas foucaultianas; ii) reducdo do conceito as esferas estatal e
paraestatal (governos, partidos, parlamentos, elei¢des etc.), limitando-o a dimenséo da politica
institucional. Como se pode depreender nestas duas acepc¢des do conceito, ha a incluséo da

ideia de disputa pelo poder, de modo que as limitages ai operacionalizadas se ddo a partir de


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/822761/lei-12232-10
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critérios discursivos em que préaticas linguageiras materializam o que pode e deve ser dito em
posicionamentos alinhados tanto a politizacdo dos fenbmenos sociais, quanto a organizacao
da politica institucional. Diante disso, 0 objeto deste trabalho se enquadra nesta segunda
acep¢do do termo “politica”, pois considera a dindmica das praticas discursivas alinhadas a
administracdo publica de estado.

Desde sua criacao pelos gregos até as concepcGes modernas, termo “politica” engloba
praticas linguistico-sociais relacionadas a governanga publica. Possui um valor categorial
aplicado a variados formatos de governabilidade ao longo da histéria em que se destaca “o
poder do homem sobre outro homem” (BOBBIO, 1998, p. 995). Segundo este autor, sua
origem remonta ao funcionamento das Cidades-estados durante a Antiguidade Classica. Da
visdo original do sentido da atividade politica derivam as nog¢des atuais que pretendem dar
conta das praticas de governanca de estado moderno. Ou seja, nogdes que se voltam a “tudo o
que se refere a cidade e, consequentemente, o que € urbano, civil, pablico e até mesmo
socidvel e social” (BOBBIO, 1998, p. 954). Em resumo, Aristoteles define tal atividade como
a arte que versa sobre a natureza, funges e divisdo do Estado (BOBBIO, 1998).

Nesta perspectiva, a politica é aceita como uma atividade social condicionada pelo
poder para, entre outros atos, “ordenar ou proibir alguma coisa com efeitos vinculadores para
todos 0os membros de um determinado grupo social, o exercicio de um dominio exclusivo
sobre um determinado territorio, o legislar através de normas validas” (BOBBIO, 1998, p.
954). As préticas politicas de governanga publica remetem, portanto, a uma forma especifica
de exercicio do poder — ao lado do econdmico e do ideoldgico — caracterizadas

essencialmente pela

[...] exclusividade do uso da forca em relacdo a totalidade dos grupos que
atuam num determinado contexto social, exclusividade que é o resultado de
um processo que se desenvolve em toda a sociedade organizada, no sentido
da monopolizagdo da posse e uso dos meios com que se pode exercer a
coagdo fisica (BOBBIO, 1998, p. 956).

Considerando-se que a atividade politica se refere as questdes da organizacéo da vida
civil e pablica, baseada numa relacdo dialética entre governantes e governados, a nogcéo de

Estado ¢ entendida pela teoria politica contemporanea como “uma empresa de carater politico
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onde o aparelho administrativo leva avante [...] a pretensdo do monopolio da legitima coercéo
fisica, com vistas ao cumprimento das leis” (WEBER apud BOBBIO, 1998, p. 956). A partir
dessa relacdo dialética que instaura o Estado politico ou civil, surge um espaco de
subjetivacdo discursiva que é caracterizado por relacbes de poder em que determinados
sujeitos “renunciam ao direito de usar cada um a sua propria forga [...] para confia-la[...] aum
unico corpo, que doravante sera 0 Unico autorizado a usar a forga contra eles” (BOBBIO,
1998, p. 956).

Resguardadas as devidas referéncias historicas e sociais, 0 estudo da politica como
fendmeno linguistico-social avancou pelo trabalho de descricdo de disciplinas como a
Histdria, Filosofia Politica, Ciéncia Politica e Ciéncias da Linguagem. Segundo Charaudeau
(2013a, p. 32), o discurso politico, enquanto “forma de organizagdo da linguagem em seu uso
[...] no interior de determinado campo de praticas”, ¢ um objeto de estudo ndo esgotado pelas
ciéncias humanas e sociais. A AD, enquanto novo espaco de andlise da linguagem, constroi
sua problematica geral em torno do dizer do campo politico questionando “sobre os discursos
que tornam possiveis tanto a emergéncia de uma racionalidade politica quanto a regulacdo dos
fatos politicos” (CHARAUDEAU, 2013a, p. 36).

Logo, para delinear a natureza do discurso politico limitado as esferas estatal e
paraestatal, Charaudeau (2013a) evidencia trés parametros gerais pelos quais se da a
legitimacdo da linguagem empregada neste prospecto: acdo politica, instancias e valores. A
percepcao desses aspectos por este autor em particular é resultado do levantamento feito sobre
elaboracdes conceituais do fendmeno politico a partir de estudiosos como Platdo, Kant,
Weber, Arendt, Foucault, Bourdieu e Habermas. Trata-se, de modo geral, de uma proposta de
apreensdo do discurso politico na relacdo existente entre espago publico e privado na
sociedade contemporéanea. Desta forma, o campo discursivo da politica se configura como
uma zona de producéo de sentidos por meio da linguagem que restringe o estatuto e os modos
de enunciacao dos sujeitos que ai se posicionam.

O sujeito se constitui, segundo Brand&o (2013), mediante a linguagem em uma relagéo
de alteridade com o outro, seja o Outro discursivo ou seu coenunciador. A partir deste
principio dialético que inaugura a subjetividade enunciativa, Charaudeau (2013a) desenvolve

sua reflexdo sobre o sujeito e as praticas discursivas do campo politico. Ele explora
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conceitualmente o projeto de influéncia pela linguagem que vincula sujeito que fala e sujeito
visado a “uma praxeologia do agir sobre o outro” (CHARAUDEAU, 2013a, p. 16) e que
fundamenta as relagcdes do poder politico na construcdo dos vinculos sociais a partir dos trés
parametros da organizagdo do discurso politico, explicitados a seguir.

A acdo politica expressa diretamente a dinamica particular do poder apresentado nos
moldes de Weber (apud BOBBIO, 1998), segundo o qual o Estado politico, enquanto decisor
legitimo, € a Unica instancia autorizada a usar a coercao fisica para 0 cumprimento das leis. O
poder politico do Estado distingue-se, deste modo, como “uma relagdo entre dois sujeitos, dos
qguais um impbe ao outro a propria vontade e lhe determina [de forma consentida] o
comportamento” (BOBBIO, 1998, p. 954). Neste sentido, a no¢ao de agédo politica, definida
por Charaudeau (2013a) pelo escopo da AD, reflete uma tensdo entre representantes e
representados em torno da concretizagdo de um projeto comum — movido por um querer viver
juntos — que decorre de um espago de discussdo na sociedade onde sao pactuados “o modo de
acesso a representacdo do poder [...] e as modalidades de controle no interior das diversas
instituigoes” (CHARAUDEAU, 2013a, p. 18). Assim, este parametro orienta a percep¢do da
organizacao da vida social pela coercdo do poder politico, ou seja, expressa a pratica empirica
dos agentes engajados no fazer politico ou na elaboracdo e consecucdo de um projeto comum.

A nocdo de instancia demarca, conforme as proposicdes de Charaudeau (2013a), 0s
lugares da discussdo e da acdo politica, bem como define o papel das organizacBes sociais
engajadas na obtencdo do bem comum. Designa, em uma aproximacgdo conceitual ampla, o
carater do engajamento politico de quem é representado e de quem € representante, assim
como a relagdo mantida entre esses agentes no espaco social onde se espraia a discussdo e a
acdo para a elaboracdo do projeto comum. Trata-se, portanto, de uma definicdo que reflete a
tensdo entre governantes e governados efetivada pelo processo da “dominagdo legitima”
segundo Weber (apud CHARAUDEAU, 2013a, p. 19). Dominagdo que se efetiva pelo
exercicio do poder politico, que se traduz nos processos de formulagéo, sancéo e aplicacéo de
leis que logicamente devem possuir o consentimento coletivo (CHARAUDEAU, 2013a, p.
19). Assim sendo, de acordo com este autor, distinguem-se a instancia cidada da instancia
politica. Esta com o papel de executar os negocios que lIhe sdo imputados pelo dever de

organizacéo da vida coletiva, aquela com o papel da escolha dos representantes do poder.



VI Coloquio e I Instituto da Associagio Latino-Americana de Estudos do Discurso - ALED - Brasil
Estudos do discurso: questdes tedrico-metodoldgicas, sociais e éticas
Sao Carlos, 27-30 de Julho de 2016

O terceiro parametro proposto por Charaudeau (2013a) para descrever globalmente o
campo discursivo da politica sdo os valores. Entende-se por esta definicdo os diferentes ideais
partilhados coletivamente sobre os melhores modos de “satisfazer o desejo de viver em
comunidade [...] de forma que sejam estabelecidas situagdes de igualdade entre os individuos”
(CHARAUDEAU, 2013a, p. 20). Conforme este autor, essas concepcfes sobre o como fazer
para alcancar 0 bem comum sdo forjadas no espaco de discussdo que se revela entre as
instancias cidada e politica. Tais acep¢des se fixam na sociedade enquanto conjunto de ideais
a ser tomado como referéncia para determinar as agdes em prol da coletividade. Trata-se de
visdes diversas acerca do modo ideal do fazer politico que ndo apenas configuram
posicionamentos variados no espago de discussdo da acdo politica, mas também criam as
entidades abstratas que assumem “cada um dos membros do grupo e sobredeterminam esse
ultimo a produzir [...] uma desapropriagdo de individuos” (CHARAUDEAU, 2013a, p. 20).
Ocorre, nestes termos, uma partilha e apropriacdo de redes de sentido politico por certo
conjunto de cidaddos que permite a emergéncia abstrata de entidades como o Estado, a Nagéo,
a Republica etc. (CHARAUDEAU, 2013a).

Pode-se compreender, conforme reflexdo de Charaudeau (2013a), que as préticas
discursivas do campo politico se relacionam diretamente a modelos de gestdo de estruturas de
governo, as quais sdo legitimadas a partir dos espacos de discussdo e acdo entre as instancias
politica e cidada. Verifica-se, assim, que o funcionamento do campo politico se descortina no
espaco publico da discussdo que determina valores politicos por meio, inclusive, da
intervencdo de forcas de outros setores sociais (juridico, econdmico, midiatico etc.). Esse
entendimento decorre do fato de o espaco publico ser “fragmentado em diversos espacos de
discussdo, de persuasdo, de decisdo que ora se recortam, ora se confundem, ora se opdem”
(CHARAUDEAU, 2013a, p. 23).

A dindmica da atividade politica se projeta como lugar de discussdo que legitima
valores supostamente compartilhados por determinados individuos. Segundo Charaudeau
(2013a), encontram-se tensionados neste lugar hipotético de discussdo, persuasdo e decisdo, a
instancia cidada, origem da escolha dos representantes, e a instancia politica, encarregada dos
negocios do Estado. O discurso politico se converte em uma regido determinada e fluida no

espaco publico, fragmentado pela a¢do de discursos diversos inscritos no universo social.
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Pode-se afirmar, a partir de Charaudeau (2013a), que a dinamicidade do discurso
politico, enquanto praxis, sustenta-se na relacdo dialética entre o debate de ideia articulado a
instancia civil (cidadd) e o fazer politico articulado a instancia restrita do engajamento nas
estruturas de governo onde se instituem atos de regulamentacdo e sangdo. Trata-se de dois
componentes da atividade politica perpassados pela linguagem: o debate de ideia e o fazer
politico. Assim, o campo politico se mantém como um horizonte de regularidades
enunciativas pelas quais se “estabelecem de regras para a governanga, distribuindo tarefas e
responsabilidades mediante a instauragdo [das estruturas] legislativas e judicidrias”

(CHARAUDEAU, 2013a, p. 28).

Algumas delimitac6es discursivas das préaticas de propaganda

Diante da heterogeneidade do fenbmeno comunicacional que abrange as sociedades
humanas antigas e novas, a comunicacdo massiva, compreendida na atualidade como um
conjunto de atividades e acBes pensadas de modo técnico e profissional para influenciar
grandes publicos, ganhou o titulo de social apenas no século XX, como destaca Serra (2007).
Conforme o autor, o proprio uso do termo “comunicagdo” para etiquetar tais acdes tem sua
origem na Inglaterra do século XV, onde designava a acdo de tornar-se um objeto comum a
muitos, partilnado. Desde seu uso original na Inglaterra até a formalizacdo académica e
institucional dos esfor¢cos da comunicagdo massiva, 0 sentido deste termo foi associando-se
direta e gradativamente ao modus operandi da indUstria capitalista, condicionado por fatores
tecnoldgicos, econdémicos, politicos e demograficos, conforme assevera Serra (2007). Isto
resultaria no que hoje se conhece como a industria da comunicacdo. O fendmeno
comunicacional, ao desdobrar-se em fungéo das demandas de interagéo na sociedade, assume
status complexo e multifacetado, sendo percebido tanto por meio de processos que vao desde
interacbes de carater mais restrito (presencial e interpessoal) quanto interagdes de carater
massificado. Mediante a notoriedade do fendbmeno comunicacional nas relacdes humanas, a
comunicagdo social massiva ganha evidéncia ao processar “[uma intera¢do] mediatizada, a
distancia, de um-para-muitos e (geralmente) unidirecional” (SERRA, 2007, p. 80).
Estabelece-se, portanto, na sociedade contemporanea um campo especializado no

agenciamento simbolico que abarca distintas estratégias de comunicagdo sistemética e
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dirigida, indo além do simples proposito de fornecer informacGes para oferecer representactes
de crenca partilhada. A este respeito, Sousa (2006) apresenta uma definicdo bastante

produtiva para contornar o carater vago e abstrato desta dimenséo de producédo simbolica:

[a comunicacdo social] alberga as atividades que visam a comunicacdo
mediada com 0s membros da sociedade e com as organizacGes e grupos em
que os individuos se agrupam, bem como a comunicagdo entre essas
organizagdes e grupos. As relagdes publicas, a publicidade, a propaganda,
a comunicacdo de marketing e o jornalismo incluem-se entre as
principais atividades (ou estratégias) de comunicacdo social (SOUSA,
2006, p. 127, grifo meu).

Essa percepcao sisttémica das atividades ou estratégias da comunicacdo social pelas
ciéncias humanas se torna realidade tangivel, segundo Serra (2007), ap0s as transformacdes
trazidas pela Revolucdo Industrial e pela afirmacdo da democracia como regime politico.
Portanto, se apreendida enquanto acdo simbolica do homem submetida a estruturas
socioculturais de distintas épocas, a comunicacdo social se revela como sistema discursivo
determindvel historicamente.

Com o mesmo dinamismo dos demais campos de discursividade, este campo
desdobra-se na sociedade a partir da organizacdo de comunidades de profissionais
especializadas nas rotinas de informar, persuadir e entreter em “grande escala [...] um grande,
andnimo e heterogéneo numero de receptores em simultaneo” (SOUSA, 2006, p. 54). Trata-se
de um conjunto de estruturas de agenciamento simbolico que se desenvolveram formatando
uma topografia de préaticas sob a mesma funcéo social em que se estabelecem comunidades
enunciativas em torno da informacdo como produto consumivel. Esta percepcdo de campo
pode ser corroborada mediante a constatacdo da emergéncia dos estudos cientificos e
sistematicos em funcdo da realidade incontornavel das praticas de comunicacdo massiva que,
segundo Sousa (2006), fora determinada pelo novo contexto midiatico surgido no século XIX.
Nas palavras do autor, “alguns pesquisadores comegaram a notar que as instancias de socializacéo
tradicionais, como a escola, a familia, as igrejas, os partidos [...] em geral tém perdido terreno para a
comunicagdo social” (SOUSA, 2006, p. 98).

Observa-se, deste modo, um regime de praticas dissociadas no espaco publico atual
que trabalha especificamente o préprio ato de enunciar, assumindo e desenvolvendo rituais de

uso da linguagem que configuram sua superficie textual caracterizada por uma estética
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original traduzida em géneros discursivos proprios. De um ponto de vista discursivo, pode-se
dizer que a comunicacdo social € uma area especializada em pensar a propria enunciacao
enquanto dispositivo voltado aos atos de informar, persuadir e entreter massivamente.

E importante ressaltar diante das distintas atividades da comunicacdo social que,
segundo Pinho (1990) e Sani (1998), as primeiras atividades institucionalizadas de
propaganda para atingir amplos setores da sociedade foram sistematica e deliberadamente
orquestradas pela Igreja Catolica, no século XVII, com a oficializagdo de um “departamento”
voltado a disseminacdo de informacdes de natureza religiosa com o intuito de intervirem em
atitudes coletivas. Cronologicamente distante desta época e dos demais eventos anteriores que
podem ser filtrados pelas teorias da comunicacdo como atitudes de propaganda, este processo
comunicacional em particular é operacionalizado de modo singular, haja vista que sua
producdo constitui-se de modo interdepende em relacéo ao jornalismo ou relagdes publicas.

Em uma aproximacdo global, compreende-se, a partir de Pinho (1990), que tal
modalidade comunicacional se desenvolve pela elaboracdo deliberada de varios produtos
simbdlicos (newsletter, filmes, anuncios, outdoor, palestras, vinhetas, musicas etc.) com a
intencdo de disseminar crengas, ideias e opinides. Ela se utiliza “de todos os instrumentos que
as condigdes tecnologicas pdem a sua disposi¢do em cada época [imprensa, radio, televisao]”
(SANI, 1998, p. 1019). A propaganda, deste modo, muito mais do que uma classificacdo
genérica e fixa para determinados textos e mensagens que sdo veiculados por diferentes
midias, € “um conjunto de técnicas e atividades de informacgdo e persuasdo destinadas a
influenciar, em um sentido determinado, as opinides, 0s sentimentos e as atitudes do publico
para os quais se destina” (PINHO, 1990, p. 159). Corroborando o carater persuasivo das
mensagens de propaganda em distintas sociedades, Sani (1998) aponta seu carater
essencialmente ideoldgico depreendido por meio de sua ampla utilizagdo para validar a praxis
de certos regimes. Pode-se, nesse sentido, falar apropriadamente em propaganda catolica,
propaganda comunista, propagada nazista, propaganda fascista etc. Tal realidade permite
asseverar de acordo com este autor que a propaganda resume um esfor¢co consciente e
sistematico de difundir por diversos meios uma visdo sectaria.

A propaganda e a publicidade, ao lado das demais estratégias de comunicacao social

massiva, assumem papel de destaque devido a “expansdo do consumo, a competi¢do entre as
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empresas, 0 desenvolvimento acelerado dos meios de comunicagdo de massa” (PINHO, 1990,
p. 15). Sua finalidade essencial no contexto da comunicacdo mediada é criar uma conjuntura
de informatividade em torno de interesses comerciais (no caso da publicidade) e doutrinario
(no caso da propaganda). Estes dois fluxos textuais da comunicagdo social, que podem
naturalmente resultar em variadas praticas discursivas, visam apresentar “a opinido publica
fatos de significacio de esferas [variadas da sociedade]” (REGO, 1985, p. 44).

No espaco da acdo simbdlica da propaganda, operadores histéricos e subjetivos
conferem os sentidos a palavra proferida para legitimar posicionamentos que se estruturam
em meio a conjunturas socioculturais determinadas. Destaque-se ai o carater sectario e
ideoldgico associado a mensagem enunciada, pois qualquer acdo de propagada visa a criagdo
de demandas em torno de ideérios politicos, religiosos, cientificos, militares etc.

Os principios centrais em torno dos quais se relinem as praticas de propaganda e que
se mantém com o passar do tempo desvelam-se, portanto, como técnicas essenciais para
garantir a legitimidade de grupos com forte posicionamento ideoldgico. Sani (1998) confirma
este fato ao definir horizontalmente esta acdo pluralista no sistema das comunica¢fes como
um esforco de difundir sistematicamente mensagens para criar representacdes de valor acerca
de ideias (sobre pessoas, movimento, acontecimentos, instituicbes etc.) que estimulem
comportamentos e influenciem as opinides de certo publico.

Sob esta perspectiva, compreende-se que o desafio social da propaganda € a
divulgacao ideologica, pois “em suas acepcoes mais correntes [ela] difere de outras formas de
persuasdo, enquanto [...] pde em relevo so certos aspectos de uma questdao” (SANI, 1998, p.
1018). Para tanto, desenvolve suas técnicas para incorporar novos sujeitos e manter a
legitimidade de sua fonte enunciativa. Resulta de qualquer acdo de propaganda certa forma
divulgacdo dirigida com a finalidade de apelar para a avaliagdo reativa dos leitores e
incorporéa-los a certo universo de sentidos. Por isso, pode-se até mesmo dizer que toda préatica
discursiva imponha suas necessidades de propaganda, isto &, pressuponha certa acdo de
persuasao para garantir a adesao dos sujeitos a dados posicionamentos.

Considerando-se especificamente a configuragdo do que se pode etiquetar de
propaganda de governo ou propaganda oficial, Bacci (apud MACHADO, 2008) assevera sua

pretensa impessoalidade em decorréncia dos principios da comunicacdo governamental
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demandada pela relacdo entre estados democraticos e sociedade civil. Para Machado (2008), a
propaganda de governo no panorama da sociedade contemporanea deve manter certo
distanciamento das ac¢Ges de propaganda explicita em decorréncia dos perigos que ela encerra
dada sua natureza apelativa e persuasiva.

Posto que as esferas da administracdo publica sejam obrigadas a terceirizar a
divulgacdo de seus conteudos para distanciar, conforme Machado (2008), o perigo de
imposicdo de uma ideia governamental e de promoc¢do de determinados politicos, pode-se
dizer que a propaganda governamental assume um status que requer atencdo, ndo podendo
deixar de ser pensada sem implicacGes discursivas ou reduzida a critérios meramente
comunicacionais. No contexto das sociedades democraticas atuais, ela passa a ser
desenvolvida por organismos especializados exdgenos as estruturas de governo que se
encontram atrelados ao setor de midias e comunicacéo social.

De modo restrito, observa-se em Pinho (1990) que orientacGes de carater técnico
direcionam a definicdo de tipologias para as a¢fes de propaganda com base apenas em cenas
genéricas de acordo com suas finalidades e contetidos — legal, institucional, utilidade publica,
eleitoral, mercadoldgica, governamental etc. Causa estranhamento, entretanto, que a etiqueta
“governamental” ndo seja mencionada na instru¢do normativa do Sistema de Comunicagéo do
Poder Executivo Federal n® 7 de 2014, adotando-se como equivalente, neste documento, o
término “institucional” para designar, especificamente, as acdes de divulgacao dos atos de
governo nos niveis federal, estadual e municipal. Conforme se depreende desta instrucéo, a
propaganda de governo constituiria um hiperénimo para indicar andncios oficiais de carater
legal, institucional, mercadoldgico e utilitario. Algo que gera certa confusdo na apreensdo do
funcionamento discursivo da propaganda de governo e de sua de relagdo com os modos de
genericidade, haja vista que, segundo Sani (1998), o eixo central da propaganda é de natureza
ideologica. Pode-se ir além na percepc¢do desta dificuldade de categorizacdo ao se verificar,
por exemplo, a diferenciacdo existente entre propaganda eleitoral e propaganda partidéaria,
sendo que aquela pressupde naturalmente o posicionamento ideoldgico do partido qual se
encontra filiado o candidato; além disso, o carater eleitoral da propaganda decorre de um
contexto pragmatico especifico marcado pelo confronto entre diversos posicionamentos

politico-partidarios.



VI Coloquio e I Instituto da Associagio Latino-Americana de Estudos do Discurso - ALED - Brasil
Estudos do discurso: questdes tedrico-metodoldgicas, sociais e éticas
Sao Carlos, 27-30 de Julho de 2016

Diante disso, as atividades de propaganda em decorréncia de sua pressuposi¢do
ideologica devem ser consideradas, antes de qualquer coisa, como praticas discursivas que
envolvem simultaneamente sujeitos, textos e sentidos. Em funcéo de seu estatuto discursivo,
elas devem ser encaradas em torno de suas finalidades comunicacionais genéricas nas quais 0s
sujeitos se apoiam explicitamente para modificar determinada situacao: votar, vender, adotar,
informar sobre servigos e obras, alertar sobre riscos, tornar publico decretos, reforcar a
imagem de um governo etc. Assim, a propaganda de governo dos estados democraticos se
desdobra como uma realidade eminentemente discursiva, 0 que obrigaria a ver nela sua
filiacdo ideoldgica e ndo apenas uma simples classificacdo técnica.

Entre as possibilidades de configuracdo das préaticas de propaganda, aquelas que
convergem para exposicdo das acOes das esferas da administracdo publica representam um
fluxo auténtico de producdo de sentidos. Suas técnicas se dirigem a elaboracdo deliberada e
reiterada de textos com a finalidade de divulgar positivamente informacGes que possam criar
uma imagem favoravel de determinada esfera da administracdo puablica, como se pode

verificar no excerto abaixo:

A propaganda governamental tem por objetivo criar, refor¢ar ou modificar a
imagem de um determinado governo, dentro e fora de suas fronteiras. A
propaganda governamental [...] representa uma grande parcela do volume
total de propaganda veiculada no Brasil, 0 que demonstra a preocupagédo do
governo (em seus trés niveis: federal, estadual e municipal) com a opinido
publica (PINHO, 1990, p. 23).

Tomando como referéncia o processo de materializacdo do continuum social-textual
de uma prética discursiva e observando a perspectiva de sua proje¢éo discursiva com base em
Sani (1998), a propaganda de governo se desdobra com uma textualidade associada a um
agrupamento de enunciadores filtrados ideologicamente. Isto significa que o espaco das
regularidades enunciativas da propaganda de governo interpela sujeitos e lhes permite atribuir

sentidos as ideias e informac6es que séo difundidas.

Consideracoes finais
As evidéncias desse sitio de producdo enunciativa das sociedades democraticas atuais
indicam a formacdo de um modelo de propagada cuja categorizagcdo deve decorrer de
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principios discursivos. Seu funcionamento ocorre de modo semelhante as demais propagandas
divulgadas em outros contextos ideoldgicos do passado, diferenciando-se destas pelo
posicionamento democratico e social. Trata-se de um modelo de propaganda familiar para o
cidaddo contemporaneo devido ao “direito a informagdo como forma de garantir a
democracia” (MACHADO, 2008, p. 1).

Cabe considerar, portanto, se pelo apagamento entre o real da lingua e da histéria esse
novo modelo de propaganda empunhando pelos governos democraticos fortalece a visdo de
Estado social ou, simplesmente, “implica a tentativa de imposicdo de uma ideia
governamental [exclusiva], possibilitando, em qualquer caso, domina¢do de massa, com a
criacdo de uma democracia artificial, simbodlica” (MACHADO, 2008, p. 2).

Diante desse quadro imposto pela enunciacdo da propaganda de governo, seus
enunciadores advém de lugares enunciativos que demandam um saber-fazer politico e um
saber-fazer comunicacional que permite a construcdo de dispositivos institucionais de fala que
visam a legitimar o dito por meio da instauracao de dado “mundo ético” que tenta impetrar
uma memodria politica de centro-esquerda para projecao da imagem estatal. Pode-se dizer que
estes dispositivos ou rotinas de comunicagéo institucionalizadas tém por objetivo interpelar os
cidaddos acerca do valor positivo dos atos e servico publicos desenvolvidos nas esferas
estatais. Emerge, portanto, uma rotina de interacdo pela linguagem extremamente bem
elaborada e com alto grau de policiamento semantico, o qual projeta na sociedade uma cena
de enunciacdo particular caracterizada por representacdes persuasivas do corpo dos
representantes politicos.

Instaura-se, pois, um espaco de persuasdo politico-ideoldgico assentado sob os
processos de producdo, circulacdo e recepcdo das materialidades simbolicas, o qual funciona

como elo entre a instancia politica e a instancia cidada.
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